
 
1 

 

                          

 

 

 

 

มาตรการสงเสริมคุณธรรม  และความโปรงใสภายในหนวยงาน 

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน                      

ของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 2566 

เทศบาลตำบลเปอยนอย อำเภอเปอยนอย  จังหวัดขอนแกน 

1. หลักการและเหตุผล 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity 

and Transparency Assessment : ITA) ถือเปนเคร่ืองมือในการขับเคล่ือนนโยบายของรัฐเคร่ืองมือหนึ่ง โดย    

เปนเคร่ืองมือในเชิงบวกที่มุ งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรางสรรค โดยกำหนดเปนหนึ่งตัวชี้วัด             

ของแผนยอยการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ และสอดคลองกับแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 

ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 – 2580) มีเปาหมายหลักใหประเทศไทย    

ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซ่ึงถือเปนการยกระดับใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส           

ในการดำเนินการของหนวยงานภาครัฐ โดยมุ งหวังให รับทราบถึงสถานะและปญหาการดำเนินงาน            

ดานคุณธรรมและ ความโปรงใส ชองวางความไมเปนธรรมและความดอยประสิทธิภาพดวยการนำขอมูล      

ผลการประเมินมาเปนแนวทางในการพัฒนาเพื่อยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานและมาตรการเชิงบวกได

อยางเหมาะสม สะทอนถึง ความพยายามและความต้ังใจของหนวยงานในการยกระดับมาตรฐาน               

การดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)  

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของเทศบาล

ตำบลเปอยนอย ฉบับนี้ ประกอบดวยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวช้ีวัด ไดแก (1) การปฏิบัติหนาที่ (2) การ

ใช งบประมาณ (3) การใชอำนาจ (4) การใชทรัพยสินของราชการ (5) การแกไขปญหาการทุจริต (6) คุณภาพ  

การดำเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการส่ือสาร (8) การปรับปรุงระบบการทำงาน (9) การเปดเผยขอมูล และ 

(10) การปองกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and 

Transparency Assessment : IIT) การรับรูของผู รับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) และการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซต    
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ของหนวยงาน (Open Data Integrity and Transparency Assessment) ซึ่งผลคะแนนจะสะทอนใหเห็นถึง 

ผลการปฏิบัติงานของหนวยงานในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

เทศบาลตำบลเปอยนอย ไดเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน         

ของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหไดรับทราบถึงสถานการณดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสและนำผล      

การประเมินที่ไดไปสูการปรับปรุงพัฒนาใหมีการบริหารงานภาครัฐใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาลและ          

มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งในดานการปฏิบัติงานการใหบริการและการอำนวยความสะดวกตอประชาชน 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566  

สำนักงาน ป.ป.ช. ไดเผยแพรประกาศผลการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

เพ่ือใหหนวยงานภาครัฐทั่วประเทศนำไปใชประกอบการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานภาครัฐใหเปนไปตาม

หลักธรรมาภิบาล วันที่ 1 สิงหาคม 2566  โดยเทศบาลตำบลเปอยนอย มีผลการประเมินดังนี้ 

2.1 ผลการประเมินในภาพรวม 

 

 

 

 

 

 

 

 

เทศบาลตำบลเปอยนอย  ไดรับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน

ของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 โดยมีคาคะแนนโดยรวม เทากับ 73.54 คะแนน     

อยูในระดับ “ตองปรับปรุง”  

2.2 ผลประเมินรายเครื่องมือ 
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2.3 ผลประเมินรายเครื่องมือ 

เทศบาลตำบลเปอยนอย มีผลคะแนนรายเครื่องมือประกอบดวยดังนี้ 

เครื่องมือ คะแนน 

IIT 99.98 

EIT สวนที่ 1 94.04 

EIT สวนที่ 2 31.24 

OIT 61.88 

2.4 ผลการประเมินรายตัวช้ีวัด 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวชี้วัดการประเมิน ITA คะแนน 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 

1. การปฏิบัติหนาที่ 99.92 

2. การใชงบประมาณ 100.00 

3. การใชอำนาจ 100.00 

4. การใชทรัพยสินของราชการ 100.00 

5. การแกไขปญหาการทุจรติ 100.00 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 60.68 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 69.12 

8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 58.13 

แบบวัดการรับรูของการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 

9. การเปดเผยขอมูล 82.50 

10. การปองกันการทุจริต 41.25 
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2.5 ผลการประเมินตามแนวทางการวิเคราะหคาคะแนน ITA ป 2566   

เทศบาลตำบลเปอยนอย  มีผลคะแนนตามแนวทางการวิเคราะหคาคะแนน ITA ป 2566 ใน

ประเด็นตาง ๆ  จำนวน 7 ประเด็นประกอบดวยดังนี้ 

 (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

ขอคำถาม ผลคะแนน 

i1 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก เปนไปตามข้ันตอนและ

ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

100.00 

i2 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอกอยางเทาเทียมกัน มาก

นอยเพียงใด 

100.00 

i3 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการโดยมุงผลสมัฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบ

ตอหนาที่ มากนอยเพียงใด 

99.54 

i4 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ

ผลประโยชน (นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) เพื่อแลกกับ

ปฏิบัติงานหรือใหบริการ หรือไม 

100.00 

i5 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน 

จากบุคคลอื่น ที่อาจสงผลใหมีการปฏิบัติหนาที่อยางไมเปนธรรมเพ่ือเปนการตอบแทน หรือไม 

100.00 

i6 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการใหเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน แก

บุคคลภายนอกเพ่ือสรางความสัมพันธที่ดีและคาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต หรือไม 

100.00 

e1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด EP 92.85 

ES 18.00 

เฉลี่ย 55.42 

e2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ มากนอยเพียงใด EP 92.25 

ES 18.00 

เฉลี่ย 55.12 

e3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุงผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบตอหนาที่ มากนอย

เพียงใด 

EP 93.45 

ES 0.00 

เฉลี่ย 46.72 

e4 ในชวง 1 ปท่ีผานมา ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ

ผลประโยชน (นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) เพื่อแลกกับ

ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน หรือไม 

EP 98.20 

ES 100.00 

เฉลี่ย 99.10 

e11 การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาที่ ดีขึ้นกวาที่ผานมา มากนอยเพียงใด 

 

 

EP 92.25 

ES 0.00 

เฉลี่ย 46.12 
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ขอคำถาม ผลคะแนน 

 

e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการใหบรกิาร สะดวกรวดเร็วขึ้นกวาที่ผานมา มากนอยเพียงใด EP 92.25 

ES 0.00 

เฉลี่ย 46.12 

e15 หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากขึ้น มากนอยเพียงใด EP 92.25 

ES 18.00 

เฉลี่ย 55.12 

o4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00 

o11 แผนดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป 100.00 

o12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป รอบ 6 เดือน 100.00 

o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 0.00 

o14 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00 

 

 (2) การใหบริการและระบบ E-Service 

ขอคำถาม ผลคะแนน 

i1 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก เปนไปตามข้ันตอนและ

ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

100.00 

i2 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอกอยางเทาเทียมกัน มาก

นอยเพียงใด 

100.00 

i3 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการโดยมุงผลสมัฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบ

ตอหนาที่ มากนอยเพียงใด 

99.54 

e1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด EP 92.85 

ES 18.00 

เฉลี่ย 55.42 

e2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ มากนอยเพียงใด EP 92.25 

ES 18.00 

เฉลี่ย 55.12 

e3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุงผลสมฤทธิ์ และรับผิดชอบตอหนาที่ มากนอย

เพียงใด 

EP 93.45 

ES 0.00 

เฉลี่ย 46.72 

e5 หนวยงานมีการทำงาน หรือโครงการตาง ๆ เพื่อใหเกิดประโยชนแกประชาชนและสวนรวม 

มากนอยเพียงใด 

EP 94.05 

ES 0.00 

เฉลี่ย 47.02 
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ขอคำถาม ผลคะแนน 

 

e11 การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาที่ ดีขึ้นกวาที่ผานมา มากนอยเพียงใด EP 92.25 

ES 0.00 

เฉลี่ย 46.12 

e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการใหบรกิาร สะดวกรวดเร็วขึ้นกวาที่ผานมามากนอยเพียงใด EP 92.25 

ES 0.00 

เฉลี่ย 46.12 

e13 หนวยงานมีระบบการใหบริการออนไลนหรือไม EP 98.22 

ES 63.64 

เฉลี่ย 80.93 

e14 หนวยงานเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดี

ขึ้น มากนอยเพียงใด 

EP 98.22 

ES 33.00 

เฉลี่ย 65.61 

o15 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 100.00 

o16 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 100.00 

o17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการใหบริการ 100.00 

o18 E–Service 100.00 

o30 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00 

 

 (3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

ขอคำถาม คะแนน 

e6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงไดงาย มากนอยเพียงใด EP 92.85 

ES 0.00 

เฉลี่ย 46.42 

e7 หนวยงานมีการเผยแพรขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชดัเจน 

มากนอยเพียงใด 

EP 92.85 

ES 0.00 

เฉลี่ย 46.42 

e8 หนวยงานมีชองทางที่ทานสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานหรือการ

ใหบริการหรือไม 

EP 96.40 

ES 100.00 

เฉลี่ย 98.20 

e9 หนวยงานสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบาย แกทานไดอยางชัดเจน มากนอย

เพียงใด 

EP 92.85 

ES 18.00 

เฉลี่ย 55.42 
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ขอคำถาม คะแนน 

 

e10 หนวยงานมีชองทางที่ทานสามารถแจง ใหขอมูล หรือรองเรียน ในกรณีท่ีพบวามีเจาหนาที่มี

การเรียกรับสินบนหรือทุจริตตอหนาที่ หรือไม 

EP 98.22 

ES 100.00 

เฉลี่ย 99.11 

o1 โครงสราง 100.00 

o2 ขอมูลผูบริหาร 100.00 

o3 อำนาจหนาที่ 100.00 

o5 ขอมูลการติดตอ 100.00 

o6 กฎหมายที่เก่ียวของ 100.00 

o7 ขาวประชาสัมพันธ 100.00 

o8 Q&A 100.00 

o9 Social Network 100.00 

 

 (4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

ขอคำถาม คะแนน 

i19 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง มาก

นอยเพียงใด 

100.00 

i20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานมีความสะดวกมากนอย

เพียงใด 

100.00 

i21 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการขออนุญาตยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงานอยาง

ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

100.00 

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสินของราชการไปใช โดยไมไดขออนุญาต

อยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

100.00 

i23 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการใชทรัพยสินของราชการ เพ่ือประโยชนสวนตัว มากนอย

เพียงใด 

100.00 

i24 หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ อยาง

สม่ำเสมอ เพ่ือปองกันไมใหมีการนำไปใชประโยชนสวนตัว มากนอยเพียงใด 

100.00 

กรณีที่มีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของทางราชการ 

o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป 0.00 

o35 การดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ (กรณีที่มีการประเมิน

ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวกับการใชทรัพยสินของทางราชการ) 

0.00 
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 (5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

ขอคำถาม ผลคะแนน 

i7 ทานทราบขอมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานท่ีทานปฏิบัติหนาที่ มาก

นอยเพียงใด 

100.00 

i8 ทานเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณ มากนอยเพียงใด 100.00 

i9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงคและคุมคา มากนอยเพียงใด 100.00 

i10 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพื่อประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอย

เพียงใด 

100.00 

i11 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการเบิกจายเงินที่เปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุ

อุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

100.00 

i12 หนวยงานของทาน มีการจัดซื้อจัดจาง ท่ีเอื้อประโยชนใหผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง มาก

นอยเพียงใด 

100.00 

o11 แผนดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป 100.00 

o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 0.00 

o19 แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00 

o20 ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 

o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 0.00 

o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 100.00 

 

 (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ขอคำถาม ผลคะแนน 

i13 ทานไดรับมอบหมายงานตามตำแหนงหนาที่จากผูบังคับบัญชาของทานอยางเปนธรรม มาก

นอยเพียงใด 

100.00 

i14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผูบังคับบัญชาของทานอยางเปนธรรม มาก

นอยเพียงใด 

100.00 

i15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให

ทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

100.00 

i16 ทานเคยถูกผูบังคบับัญชาสั่งการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 100.00 

i17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำในสิ่งที่ไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยงตอการทุจริต มาก

นอยเพียงใด 

100.00 

i18 การสรรหา บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย เลื่อนตำแหนง ในหนวยงานของทาน มีการเอ้ือประโยชน

ใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

100.00 

i27 ทานทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของ

หนวยงานทาน มากนอยเพียงใด 

100.00 



 
9 

 

ขอคำถาม ผลคะแนน 

o23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 

o24 การดำเนินการตามนโยบายหรอืแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 0.00 

o25 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 

o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลประจำป 0.00 

o39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐ 100.00 

o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 0.00 

o41 การประเมินจริยธรรมเจาหนาที่ของรัฐ 0.00 

 

 (7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

ขอคำถาม ผลคะแนน 

i25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

100.00 

i26 มาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงานทาน สามารถปองกันการทุจริตไดจริงมากนอย

เพียงใด 

100.00 

i28 หนวยงานของทาน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อปองกันการ

ทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 

100.00 

i29 หากทานพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหนวยงาน ทานมั่นใจที่จะแจง ใหขอมูล หรือรองเรียน

ตอสวนงานที่เก่ียวของได มากนอยเพียงใด 

100.00 

i30 หากมีเจาหนาที่กระทำการทุจริต หนวยงานของทานจะมีการตรวจสอบและลงโทษอยาง

จริงจัง มากนอยเพียงใด 

100.00 

e10 หนวยงานมีชองทางที่ทานสามารถแจง ใหขอมูล หรือรองเรียน ในกรณีที่พบวามีเจาหนาท่ี

มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตตอหนาที่ หรือไม 

EP 98.22 

ES 100.00 

เฉลี่ย 99.11 

e15 หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากขึ้น มากนอยเพียงใด EP 92.25 

ES 18.00 

เฉลี่ย 55.12 

o27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 

o28 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบ 100.00 

o29 ขอมูลเชิงสถิติเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 

o31 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที่ 100.00 

o32 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 0.00 

o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 

o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป 100.00 
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ขอคำถาม ผลคะแนน 

o35 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 0.00 

o36 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00 

o37 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป รอบ 6 เดือน  100.00  

o38 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100.00 

o42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 0.00 

o43 การดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 0.00 

 

3. การวิเคราะหผลการประมิน 

 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 หนวยงานไดทำการ

วิเคราะหผลการประเมิน ITA ของ  เทศบาลตำบลเปอยนอย โดยแยกวิเคราะหเปนรายประเด็น ดังตอไปนี้ 

 

ประเด็น ผลการวิเคราะห 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร

งใสและมีประสิทธิภาพ 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

พบวาคะแนนในสวนของ IIT  มีคะแนนอยูในระดับ “ผานดีเยี่ยม”  (99.92 คะแนน)  

คะแนนในสวนของ EIT  ซึ่งแบงออกเปน 2 สวนไดแก  1) ในสวนของเทศบาลตำบล

เปอยนอย ดำเนินการจัดเก็บขอมูลเอง  มีคะแนนอยูในระดับ “ผานดี” ( 93.35 

คะแนน)  2) ในสวนที่ สนง.ป.ป.ช. ดำเนินการจัดเก็บขอมูล  มีคะแนนอยูในระดับ 

“ตองปรับปรุงโดยดวน” (22 คะแนน)   คะแนนในสวนของ OIT  มีคะแนนอยูใน

ระดับ “ตองปรับปรุง” (80 คะแนน)  ซึ่งแสดงใหเห็นวา ในสวนของบุคคลภายนอกมี

ความเขาใจวาหนวยงานปฏิบัติหรือใหบรกิาร ไมเปนไปตามขั้นตอน ระยะเวลา มีการ

เลือกปฏิบัติ  ไมมุงผลสัมฤทธ์ิของงาน   มีการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของ

กำนัล หรือผลประโยชน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการ หรือ เพ่ือสราง

ความสัมพันธที่ดีและคาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต ดังนั้นเพื่อเปนการพัฒนา

กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ  จึงเห็นควรใหดำเนินการ

ประชาสัมพันธขั้นตอนการใหบริการใหกับบุคคลภายนอกไดรับทราบ  และฝกอบรม

เจาหนาที่ที่มีหนาที่ใหบริการประชาชนใหสามารถดำเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

มากยิ่งข้ึน เพ่ือเปนการยกระดับในการใหบรกิาร   

(2) การใหบริการและระบบ E-

Service 

จากผลคะแนนประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ E-Service  พบวาคะแนนในสวน

ของ IIT  มีคะแนนอยูในระดับ “ผานดีเยี่ยม” (99.84 คะแนน)  คะแนนในสวนของ 

EIT  ซึ่ งแบงออกเปน 2 สวนไดแก   1) ในสวนของเทศบาลตำบลเปอยนอย 

ดำเนินการจัดเก็บขอมูลเอง  มีคะแนนอยูในระดับ “ผานดี” (94.19 คะแนน)  2) ใน
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ประเด็น ผลการวิเคราะห 

สวนที่ สนง.ป.ป.ช. ดำเนินการจัดเก็บขอมูล  มีคะแนนอยูในระดับ “ตองปรับปรุงโดย

ดวน” (16.58 คะแนน)   คะแนนในสวนของ OIT  มีคะแนนอยูในระดับ “ผานดี

เย่ียม” (100 คะแนน)  ซึ่งแสดงใหเห็นวา บุคคลภายนอก มีความเขาใจในการ

ใหบริการออนไลน (E-Service) มีจำนวนคอนขางนอย และผูรับบริการบางรายมี

ความเห็นวาหนวยงานยังไมมีหรือยังไมทราบวามีระบบการใหบริการออนไลนมาใชใน

การดำเนินการ/การใหบริการใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน หนวยงานควร

เผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-Service และจัดทำคูมือแสดง

ขั้นตอนการรับบริการ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยทั่วถึงและใช

บริการผานชองทางนี้มากย่ิงข้ึน  

(3) ชองทางและรูปแบบการประชา

สัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร

ภาครัฐ 

จากผลคะแนนประเด็นท่ี 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล

ขาวสารภาครัฐ พบวา คะแนนในสวนของ EIT  ซึ่งแบงออกเปน 2 สวนไดแก  1) ใน

สวนของเทศบาลตำบลเปอยนอย ดำเนินการจัดเก็บขอมูลเอง  มีคะแนนอยูในระดับ 

“ผานดี” (94.63 คะแนน)  2) ในสวนที่ สนง.ป.ป.ช. ดำเนินการจัดเก็บขอมูล  มี

คะแนนอยูในระดับ “ตองปรับปรุงโดยดวน” (43.60 คะแนน)   คะแนนในสวนของ 

OIT  มีคะแนนอยู ในระดับ “ผานดี เย่ียม” (100 คะแนน)  ซึ่งแสดงให เห็นวา  

หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย ไดแก เว็บไซต

เท ศบ าล ต ำบ ล เป อ ยน อ ย   (https://www.puainoi.go.th/index.php)  แ ล ะ 

Facebook รวมทั้งมีการเผยแพรขอมูลขาวสารที่ประชาชนควรไดรับทราบอยาง

ชัดเจนและเปนปจจุบัน มีชองทางใหประชาชนไดเขามาแสดงความคิดเห็นหรือติชม

เก่ียวกับการปฏิบัติงาน แตท้ังนี้ ยังมีผูใชบริการบางสวนยังไมทราบเกี่ยวกับชองทาง

เผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงาน หนวยงานจึงควรมีมาตรการเก่ียวกับการประชา

สัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครฐัท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เพ่ือใหผูใชบริการเกิด

การรับรูอยางทั่วถึง 

(4) กระบวนการกํากับดูแลการใช

ทรัพยสินของราชการ 

จากผลคะแนนประเด็นท่ี 4 กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ พบวา

คะแนนในสวนของ IIT  มีคะแนนอยูในระดับ “ผานดีเย่ียม”  (100 คะแนน)  คะแนน

ในสวนของ OIT  มีคะแนนอยูในระดับ “ตองปรับปรุงโดยดวน” (0.00 คะแนน)  ซึ่ง

แสดงใหเห็นวา หนวยงานควรดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดข้ึน

จากการใชทรัพยสินของทางราชการเพื่อประโยชนสวนตัว กำหนดมาตรการจัดการ

ความเสี่ยง และผลการดำเนินการตามมาตรการที่ไดกำหนดไว ควรระบุขั้นตอนหรือ

แนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงานดานตางๆ ไวอยาง

ชัดเจนในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  

(5) กระบวนการสรางความโปรงใส

ในการใชงบประมาณและการจัดซือ้

จากผลคะแนนประเด็นที่ 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและ

การจัดซื้อจัดจาง พบวาคะแนนในสวนของ IIT  มีคะแนนอยูในระดับ “ผานดีเยี่ยม”  
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ประเด็น ผลการวิเคราะห 

จัดจาง (100 คะแนน)  คะแนนในสวนของ OIT  มีคะแนนอยูในระดับ “ตองปรับปรุงโดย

ดวน” (66.66 คะแนน)  ซึ่งแสดงใหเห็นวา  หนวยงานควรจัดทำรายงานผลการ

ดำเนินงานประจำป  และสรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน  ให

ครบตามองคประกอบที่ สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด  เพื่อใหบุคลากรภายในหนวยงาน

ไดมีสวนรวมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณหรือมี

สวนรวมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใชจาย

งบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไวเพื่อใหบุคลากรไดเขามามีสวนรวมให

เปนไปตามวัตถุประสงค มีความคุมคา และเกิดผลประโยชนสูงสุดตอประชาชน 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ 

การใชอำนาจและ 

การบริหารงานบุคคล 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอำนาจและการ

บริหารงานบุคคล พบวา คะแนนในสวนของ IIT  มีคะแนนอยูในระดับ “ผานดีเยี่ยม”  

(100 คะแนน)  คะแนนในสวนของ OIT  มีคะแนนอยูในระดับ “ตองปรับปรุงโดย

ดวน” (42.85 คะแนน)  ซึ่งแสดงใหเห็นวา เจาหนาที่ไดรับมอบหมายงานตามตำแหนง

หนาที่จากผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม ไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางเปน

ธรรม จึงควรรักษามาตรฐานเอาไว  แตในสวนของการดำเนินการตามนโยบายหรือ

แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล  การรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคลประจำป   การขับเคลื่อนจริยธรรม  และการประเมินจริยธรรมเจาหนาที่ของรัฐ  

ควรดำเนินการปรบัปรุงแกไขใหตรงตามองคประกอบที่ สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไข

และปองกันการทุจรติภายในหนวย

งาน 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริต

ภายในหนวยงาน พบวาคะแนนในสวนของ IIT  มีคะแนนอยูในระดับ “ผานดีเยี่ยม” 

(100 คะแนน)  คะแนนในสวนของ EIT  ซึ่งแบงออกเปน 2 สวนไดแก   1) ในสวน

ของเทศบาลตำบลเปอยนอย ดำเนินการจัดเก็บขอมูลเอง  มีคะแนนอยูในระดับ “ผาน

ดี” (95.23 คะแนน)  2) ในสวนท่ี สนง.ป.ป.ช. ดำเนินการจัดเก็บขอมูล  มีคะแนนอยู

ในระดับ “ตองปรับปรุงโดยดวน” (59.00 คะแนน)   คะแนนในสวนของ OIT  มี

คะแนนอยูในระดับ “ตองปรับปรุงโดยดวน” (69.23 คะแนน)  ซึ่งแสดงใหเห็นวา 

บุคลากรในหนวยงาน มีมาตรการปองกันการทุจริตที่สามารถปองกันการทุจริตไดจริง 

มีมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของหนวยงานท่ีใช

เปนแนวปฏิบัติ แตในสวนของบุคคลภายนอก  มีความเห็นวาหนวยงานตองมีการ

ปรับปรุงมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตในหนวยงาน   จึงเห็นควร

ดำเนินการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับกลไกลและมาตรการในการแกไขและการปองกันการ

ทุจริตภายในหนวยงานใหกับประชาชนทั่วไปใหรับรูมากขึ้น 
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4. มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

เทศบาลตำบลเปอยนอย ไดดำเนินการนำผลการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 ในแตละ

ประเด็น นำไปสูการปฏิบัติ โดยกำหนดเปนมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตำบล

เปอยนอย  ดังตอไปน ี้ 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห 

สูการปฏิบัติ 

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาใน

การดำเนินการ 

(1) กระบวนการ

ปฏิบัติงานท่ีโปรงใส

และมีประสิทธิภาพ 

การปรับปรุงระบบการ

ทำงานเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพ

การปฎิบัติงานที่โปรงใส

ใหแกเจาหนาที่ในองคกร

และผูรับบริการ 

 

1. ตรวจสอบ และปรับปรงุ

เว็บไซตของหนวยงานใหเปน

ปจจุบัน 

2. สงพนักงานเขาอบรมตาม

ตำแหนงสายงาน 

3. เปดโอกาสใหผูรับบรกิาร

หรือผูมสีวนไดสวนเสียเขามามี

สวนรวมในการปรับปรุงการ

ดำเนินงาน 

4. ประชาสัมพันธชองทางการ

รองเรียน การใหขอเสนอแนะ

เพ่ือใหบุคลากรและ

สาธารณชนรับทราบ 

5. ประชาสัมพันธกิจกรรม

ตางๆที่หนวยงานดำเนินการ

ผานชองทางตางๆ เชน 

เว็บไซตหนวยงานให

ประชาชนรับทราบ 

6. รายงานผลการดำเนินการ

ในการประชมุประจำเดือน ทุก

เดือน 

สำนักปลดั ตลอด

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 

(2) การใหบริการและ

ระบบ E-Service 

การสงเสริมการใหบริการ

ผานระบบ E-Service 

พัฒนาและเพิ่มชองทางการ

สื่อสารใหมากขึ้นและ

รูปแบบการนำเสนอขอมลู

ใหเขาใจไดงายไมซบัซอน 

1. เพิ่ม/พัฒนา/ปรับปรุง 

ชองทาง E - service เพ่ือ

อำนวยความสะดวกให 

ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูล 

ขาวสาร และบริการตางๆ ได

อยางสะดวกรวดเร็ว 

2. จำทำคูมือแสดงข้ันตอนการ

สำนักปลดั ตลอด

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห 

สูการปฏิบัติ 

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาใน

การดำเนินการ 

รับบริการผานระบบ E-

Service 

3. เผยแพรประชาสมัพันธการ

ปรับปรุงกระบวนงาน หรือ

การเพิ่มการใหบริการที่ม ี

ประสิทธภิาพมากขึ้น 

(3) ชองทางและ

รูปแบบการประชา

สัมพันธเผยแพรข

อมูลขาวสารภาครัฐ 

การปรับปรุงรูปแบบการ

ประชาสมัพันธเผยแพร

ขอมูลขาวสารของหนวยงาน 

1. ปรับปรุง เว็บไซดของ

หนวยงาน 

https://www.puainoi.go.th

/index.php  ใหเปนปจจุบัน 

เสมอ 

2. จัดทำ แอพพลิเคช่ัน  Line  

Official Account  ของ

เทศบาลตำบลเปอยนอย  เพ่ือ

เผยแพรขอมลูขาวสารของ 

เทศบาลตำบลเปอยนอย 

3. ปรับปรุง Facebook  

Fanpage  เทศบาลตำบล

เปอยนอย  ใหเปนปจจุบัน  

เสมอ 

สำนักปลดั ตลอด

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 

(4) กระบวนการกํากับ

ดูแลการใชทรัพยสิน

ของราชการ 

การจัดทำแนวทางปฏิบัติ

เก่ียวกับการใชทรัพยสินของ

ราชการที่ถูกตอง 

1. จัดทำแนวทางปฏิบัติ

เก่ียวกับการใชทรัพยสินของ

ราชการที่ถูกตอง 

2. เผยแพรขอมูลแนวทาง

ปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสิน

ของราชการใหบุคลากรภายใน

ไดรับทราบ และนำไปปฏิบัติ 

3. มีการจัดทำทะเบียนคุมการ

เบิกจายวัสดุหรือครภุณัฑของ

หนวยงาน 

4. หนวยงานจะตองมีการ

กำกับดูแลและตรวจสอบการ

กองคลัง  

สำนักปลดัฯ 

ตลอด

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห 

สูการปฏิบัติ 

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาใน

การดำเนินการ 

ใชทรัพยสินของทางราชการ 

(5) กระบวนการสราง

ความโปรงใสในการใช

งบประมาณและการ

จัดซื้อจัดจาง 

การเสริมสรางองคความรู

เก่ียวกับแผนงบประมาณ

รายจายประจำปใหแก

บุคลากรในสังกัดเผยแพร

องคความรูเก่ียวกับเทศ

บัญญัติงบประมาณรายจาย

ประจำปและแผนการใชจาย

งบประมาณใหบุคลากรใน

สังกัดทราบ ผานชองทาง

ตางๆ 

1. เผยแพรองคความรูเกี่ยวกับ

เทศบัญญติังบประมาณ

รายจายประจำปและแผนการ

ใชจายงบประมาณใหบุคลากร

ในสังกัดทราบ 

2. จัดทำไฟลเอกสารเผยแพร

ทางเว็บไซตหนวยงาน 

3. ชี้แจงสรางการรับรู ความ

เขาใจผานที่ประชุม

ประจำเดือน 

สำนักปลดั 

 กองคลัง 

ทุกไตรมาส 

ตลอด

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 

(6) กระบวนการ

ควบคุม ตรวจสอบ 

การใชอำนาจและการ

บริหารงานบุคคล 

ประชาสมัพันธชองทางการ

รองเรียน กรณีที่พบวามี

เจาหนาที่มีการเรยีกรับ

สินบนหรอืทุจริตตอหนาที่ 

ใหมากกวาเดิม เพ่ือให

ประชาชนเขาถึงไดงาย และ

กลาที่จะรองเรียนหรือแสดง

ความคิดเห็น 

1. แตงตั้งคณะทำงาน และ

ประชุมเพื่อทบทวนมาตรการ

ในการแกไขและปองกัน การ

ทุจริตภายในหนวยงาน ใหมี

ความรัดกุม ปลอดภัย ตอตัวผู

แจงเบาะแส 

2. เพิ่มชองทางติดตอ หรือมีช

องทางใหผูมาติดตอ รองเรียน

การทุจริตของเจาหนาที่ใน

หนวยงาน 

สำนักปลดั ตลอด

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 

(7) กลไกและ

มาตรการในการแกไข

และปองกันการทุจริต

ภายในหนวยงาน 

การจัดทำนโยบาย/แนว

ทางการปองกันการทุจรติใน

หนวยงานใหมี 

ประสิทธิภาพ 

1. จัดทำนโยบายการปองกัน

การทุจริตในหนวยงาน 

2. จัดทำแนวทางการรับเรื่อง

รองเรียนการทจุริตของ

หนวยงาน 

3. จัดทำแผนปองกันการ

ทุจริตของหนวยงานปองกัน

การทุจริตประจำป

งบประมาณ 2566 - 2570 

สำนักปลดั ตลอด

ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 
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5. ขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนนิงานของ

หนวยงานภาครัฐ (ITA) 

จากการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของเทศบาลตำบลเปอยนอย พบวา มีขอจำกัดในการดำเนินงาน โดยแยกเปน

ประเด็นตามเครื่องมือ ดังตอไปนี้ 

 1. แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (ดาน IIT)  คือ ประเด็นคำถามและคำตอบ

ในบางขอ มีความคลุมเครือ ทำใหผูตอบแบบวัดมีความสับสนวาควรจะตอบไปแนวทางไหน 

 2. แบบวัดการรับรูผู มี ส วน ไดส วน เสียภายนอก (ดาน  EIT) คือ การเข าถึงสื่ อ

ประชาสัมพันธ รวมถึงการใหบริการประชาชนทางระบบออนไลน (E-Service) ของบุคคลภายนอกยังไมทั่วถึง

และไมครอบคลุมประชาชนในพ้ืนที่มากนัก มีเพียงประชาชนบางกลุมเทาน้ัน ที่สามารถเขาใจและใชงานระบบ

ฯ ไดถูกตอง ซึ่งเมื่อมีการสุมสอบถามตามประเด็นตัวชี้วัดดังกลาว อาจจะสุมสอบถามเจอในกลุมที่ไมทราบ

หรือไมเคยใชชองทางดังกลาวในการติดตอทางเทศบาล จึงสงผลใหคะแนนตามตัวชี้ วัดน้ัน มีคานอยลง

ตามลำดับ 

 3. แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (ดาน OIT)  ความรวมมือในการดำเนินงานของ

หนวยงานภายในที่เก่ียวของ ในการขอขอมูลตางๆ มีความลาชา เนื่องจาก ผูจัดทำรายงานตางๆตามตัวชี้วัด

หรือตามแบบฟอรม และเงื่อนไขที่ ป.ป.ช. กำหนด ขาดความรูความเขาใจในการจัดทำรายงาน ทำใหได

รายงานที่ลาชา 

 

 


